Podminky aplikace Nase MS pro uZivatele

Tyto podminky uZiti pro uZivatele (dale jen ,Podminky“) upravuji registraci a pouZivani aplikace Nase
MS (déle jen , Aplikace”) dostupné jako webovad aplikace na webovém rozhrani www.nasems.cz (déle
jen ,webové rozhrani“) nebo jako mobilni aplikace, provozované nasi spolecnosti
Sprava MS software, s. r. 0., se sidlem Branickd 213/53, Branik, 147 00 Praha 4, 1CO: 04871103,
zapsanou v obchodnim rejsttiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 254681 (dale
jen jako ,,nase spolecnost” nebo ,,my“), a Vami jako koncovym uZivatelem.

1. Obecna ustanoveni

1.1. Tyto Podminky upravuji prava a povinnosti souvisejici s uzivanim Aplikace. Podminkou pro
pouzivani Aplikace je pfijeti a dodrzovani téchto Podminek.

1.2. Aplikace slouZi pro Ucely sprdvy zalezZitosti spojenych s dochdzkou ditéte do materské skoly,
predevsim k ohlaseni absence ditéte, zajiSténi stravovani ditéte, prihlaSovani ditéte na
skolni akce a pripadné dalSi komunikace s materkou Skolou, ¢i pfistupu do fotogalerie
materské skoly. VSechny funkce Aplikace jsou uvedeny v samotném rozhrani Aplikace a
na webovém rozhrani.

1.3. V pripadé dotazli k témto Podminkam nebo k Aplikaci nas mliZzete kontaktovat na e-mailové
adrese info@nasems.cz. Poskytneme Vam veskeré pozadované a potiebné informace.

1.4. Tyto Podminky ve smyslu § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik”), tvofi obsah smlouvy uzavirané mezi
Vami a nasi spolecnosti (dale jen ,Smlouva®). Kuzavieni Smlouvy dochazi okamzikem
vyjadreni souhlasu s témito Podminkami.

1.5. Souhlas s Podminkami vyjadfujete pfi aktivaci svého uzivatelského uctu, event. v pripadé
mobilni verze Aplikace také pfi instalaci Aplikace do Vaseho mobilniho zafizeni. Bez
souhlasu s Podminkami nelze aktivaci uzZivatelského uctu dokoncit. V pripadé aktivace
uZivatelského Uctu prostfednictvim mobilni verze Aplikace, vyjadifenim Souhlasu
s Podminkami souhlasite i s podminkami uZivani webové verze Aplikace. V pfipadé, Ze
s témito Podminkami nesouhlasite, je nutné prestat s uzivanim Aplikace.

1.6. Predmétem Smlouvy je mimo jiné udéleni bezuplatné, nevyhradni, izemné a casové
neomezené licence k pfistupu a uZivani Aplikace v nezménéné podobé.

1.7. Na&s pravni pomér se dale fidi Zasadami ochrany osobnich udajti, které obsahuji Gpravu
ochrany osobnich udaja.

2.  Uzivatelsky ucet

2.1. Pro vyuziti Aplikace je tfeba mit zaloZeny uZivatelsky Ucet a tento uZivatelsky ucet aktivovat.
Po zaloZeni a aktivaci uZivatelského uctu ziskate pristup do rozhrani samotné Aplikace (dale
jen ,rozhrani Aplikace”).

2.2. Vas uiZivatelsky ucet musi zaloZit mateiska Skola Vaseho dité, resp. ditéte, u kterého Vas
materska Skola eviduje jako osobu opravnénou spravovat zaleZitosti ditéte. O zaloZeni
uZivatelského uctu je tak nutné pozadat tuto materskou skolu.

2.3. O zaloZeni uzivatelského uc¢tu ke spravovani zaleZitosti ditéte prostfednictvim rozhrani
Aplikaci si mohou zazadat zdkonni zastupci ditéte a osoby, které jsou evidovany materskou
Skolou jako osoby opravnéné spravovat zaleZitosti ditéte spojené s dochazkou ditéte
do materské Skoly. Postup a podminky ovéfovani opravnénosti spravovat zaleZitosti
ditéte urcuje materska Skola. Pokud Vas materska skola eviduje jako osobu opravnénou
spravovat zaleZitosti ditéte a splnite pfipadné dalsi poZadavky materské skoly, zfidi Vam
materska Skola uzivatelské ucet, ktery bude navazan na spravu zalezitosti konkrétniho
ditéte v dané matefské Skole.



2.4.
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3. Pouzi

3.1

3.2

V pfipadé zfizeni uZivatelského uctu dle predchozich odstavcii Vam matefska skola
poskytne (zpUsobem zvolenym matefskou Skolou) pfFihlasovaci jméno a jednorazové
heslo k tuctu k aktivaci uzivatelského uctu a pfihlasovani do uzivatelského uctu.

Prvnim pfihlasenim do uZivatelského uctu dochazi k aktivaci Vaseho uzivatelského uctu.
PFistupové udaje do uzivatelského Gctu tvofi pfihlaSovaci jméno a jednorazové heslo, které
slouzici k zaslani SMS zprdvy s redlnym heslem k ucétu na telefonni ¢islo uvedené materskou
Skolou, poskytnuté dle predchoziho odstavce. Pristupové Udaje do uZivatelského uctu
uchovavejte v tajnosti. Nase spolecnost nenese odpovédnost za prFipadné zneuZziti
uZivatelského uctu treti osobou.

V ptipadé, Ze budete mit zajem spravovat zaleZitosti vice déti navstévujicich stejnou
materskou Skolu, matefska Skola zpravidla zaloZi pro kazidé dité samostatny uzivatelsky
ucet, nespoji-li dle svého uvaieni spravu zdlezZitosti téchto vice déti do jednoho Vaseho
uzivatelského uctu. Berte na védomi, Ze pro spravu zalezitosti vice déti ve vice matefskych
Skolach je nutné vytvofit vice uZivatelskych Gc¢tl pro kazdou materskou skolu.

Pro sjednoceni spravy zaleZitosti vice déti navstévujicich stejnou matefrskou skolu nebo
vice materskych skol do jednoho uZivatelského tictu je mozné v jednom z Vami zvolenych
uzZivatelskych uctt vyuZit funkci sjednoceni uZivatelskych uctu. Pro toto sjednoceni je
nutné v ramci této funkce v rozhrani Aplikace v jednom zvoleném uZivatelském Ucétu zadat
pristupové udaje k jinému uzivatelskému uctu, ktery ma byt sjednocen. Berte na védomi, ze
timto sjednocenim uZivatelskych uc¢tl dojde k pfesunuti Gdajd a spravy zaleZitosti ditéte
z daného uzivatelského uctu k tomuto ditéti na uzivatelsky ucet, ze kterého byla tato funkce
aktivovana.

Pokud chcete svij uZivatelsky ucet zrusit, miZete ndm zaslat Zadost o zruSeni Vaseho
uZivatelského Uctu. Vasi Zadost o zruSeni uZivatelského Uctu nasledné ovéfime zaslanim
vyzvy k potvrzeni Zadosti o zruseni uZivatelského uctu na Vasi e-mailovou adresu. Poté co
potvrdite svou zadost o zruSeni uZivatelského Uctu e-mailem zaslanym na nasi e-mailovou
adresu dojde ke smazani Vaseho uzivatelského uctu.

Vezméte, prosime, na védomi, Ze mame pravo Vas uzivatelsky ucet zrusit, pokud pfti jeho
zaloZeni byly pouZity nepravdivé nebo neulplné Udaje nebo pokud prostiednictvim
Vaseho uzivatelského uGctu dochazi k porusovani dobrych mravi, platnych pravnich
predpisti, téchto Podminek nebo Zasad ochrany osobnich udajli. Vas uzivatelsky ucet
miuiiZzeme dale zrusit v pfipadé, Ze nebude po dobu dvanacti (12) mésict od jeho zaloZeni
uZivan. Zrusenim Vaseho uZivatelského uctu z jakéhokoliv divodu (vyjma zruseni
uzivatelského uctu v disledku jeho sjednoceni sjinym uZivatelskym uétem, jak je
upraveno vyse) zanika okamzité i Smlouva a licence udélena podle clanku 1.6 téchto
Podminek.

Vezméte prosim na védomi, Ze mateiska skola je opravnéna Vam odebrat pristup ke
spravé zaleZitosti ditéte prostrfednictvim uZivatelského uctu Aplikace, zejména pokud Vas
vyhodnoti jako osobu neopravnénou spravovat zdlezitosti ditéte. O Vasi opravnénosti
spravovat zdleZitosti ditéte rozhoduje mateiska Skola nikoli nase spolecnost, v pfipadé
nesouhlasu s rozhodnutim matefské skoly je nutné se obratit vzdy na matefskou skolu.

vani Aplikace

Pro wvyuZiti mobilni verze Aplikace je tfeba si mobilni verzi Aplikaci stdhnout z
obchodu Google Play nebo z AppStore (dle operaéniho systému Vaseho mobilniho zatizeni)
a instalovat ve Vasem mobilnim zatizeni (dale jen ,zafizeni”).

Po aktivaci uzivatelského uctu mlzete uzivat vSsechny funkce Aplikace, které jsou aktivovany
matefrskou Skolou, tj. pfedevsim nahlaSovat materské Skole absenci ditéte, kontrolovat



3.3

3.4

3.5

3.6

dochazku ditéte v materské skole, prihlasovat dité na Skolni akce, prohlizet si fotografie Ci
jidelnicky z materské Skoly Vaseho ditéte a dalsi funkce, které jsou uvedeny v rozhrani
Aplikace.

V ramci jednoho uZivatelského Uétu mulzZete spravovat zaleZitosti jednoho dité, nedojde-li
ke sjednoceni uZivatelskych uctl, jak je upraveno v ¢l. 2 téchto Podminek. ZaleZitosti
jednoho ditéte mUzZe spravovat vice uZivatell v rdmci svych samostatnych uzivatelskych
ucta.

Mobilni a webova verze Aplikace jsou vzdjemné propojeny a lze s nimi spravovat jeden
uzivatelsky ucet.

Upozorfiujeme, Ze podminkou pro vyuzivani Aplikace je pfistup k internetu. Plné
odpovidate za volbu poskytovatele internetu; v pfipadé nevhodného pfipojeni
neodpovidame za ztizenou moznost uzivani Aplikace.

Mobilni verzi Aplikace mlzZete ze svého mobilniho zafizeni kdykoliv odinstalovat, a to
zpUsobem stanovenym operacnim systémem Vaseho mobilniho zafizeni. Odinstalaci
nedojde ke zruseni Vaseho uzivatelského uctu.

Pravidla diskuzniho féra a vkladani prispévk
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4.7.

V rozhrani aplikace je umisténo diskuzni férum (dale téz jen ,férum*“) urcené pro vkladani
prispévkl, komentarl, hodnoceni a dalSich informaci (dale spolecné jako ,pFispévky”).
Prispévky je mozné vkladat v rozhrani Aplikace i v rdmci nékterych jinych funkci Aplikace.
Férum je sluzba spocivajici v ukladani informaci poskytnutych uzivatelem ve smyslu § 5
zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.
Férum je uréeno ke komunikaci mezi uZivateli tykajici se zaleZitosti konkrétni materské
Skoly, vkladani komentard a pripominek, pokladani dotaz( a odpovédim na né a k vkladani
dalsich obdobnych ptispévk.
VSechny pfispévky jsou zvefejnény spolu s Vasim uZivatelskym jménem nebo e-mailovou
adresou.
Vezméte na védomi, Ze odpovidate za obsah svych prispévk{. Nase spole¢nost nenese za
obsah prispévki uzivatel na diskusnim féru nebo jinde v rozhrani Aplikace odpovédnost.
Na férum a na rozhrani Aplikace je zakdzano umistovat prispévky:
- které poskozuji nebo jsou zptisobilé poskodit dobré jméno a povést tietich osob;
- jejichz zvefejnéni by bylo v rozporu s témito pravidly, platnymi pravnimi pfedpisy a
dobrymi mravy, tj. zejména prispévky, jeZ lze povaZzovat za uraZlivé, vulgarni,
xenofobni, hanobici rasu, narod ¢i ndboZenské vyznani, a dale pfispévky erotického
¢i pornografického charakteru;
- obsahujici texty a vyobrazeni, k nimZ nemate naleZita autorska prava na zakladé
vytvoreni autorského dila ¢i na zdkladé licence;
- obsahujici kontaktni informace na jinou osobu nebo Udaje, jeZz mohou byt
pozadovany za osobni Udaje, pokud k tomu tato osoba nedala souhlas;
- obsahujici reklamni informace.
Vyhrazujeme si pravo odstranit nebo znepfistupnit prispévky, které jsou v rozporu
s témito pravidly. Ddle jsme opravnéni dle svého uvaieni odstranit i znepfistupnit
jakékoliv pfispévky, a to i bez udani divodu.
Bude-li na nasi spolecnosti z divodu poruseni pravnich predpist, dobrych mravd, Podminek
nebo téchto pravidel z Vasi strany vymdahana nahrada Skody nebo jiné djmy, financni
zadostiucinéni za poskozeni dobré povésti, pfipadné jiné obdobné plnéni, vezméte na



védomi, Ze mame ndarok vymahat po Vas veskerou S$kodu, kterd nasi spolecnosti
v souvislosti s takovym porusenim vznikla.

5. Prava dusevniho vlastnictvi

6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Veskera prava k Aplikaci (véetné jména, kodll, ochranné znamky, software, videi, obrazkd,
grafiky, zvuk( apod.) a k jejim jednotlivym ¢astem jsou nasim vyhradnim majetkem. Nejste
opravnéni udélovat licence, sublicence, kopirovat, upravovat nebo vytvaret z Aplikace
odvozend dila. Nejste opravnéni zpétné prekladat, dekompilovat nebo se jinak pokouset
extrahovat zdrojovy kdd Aplikace nebo jeji ¢asti.

Obsah webovych stranek umisténych na webovém rozhrani, obsah Aplikace a dalsi obsah,
ktery s Aplikaci souvisi, a vSechny na nich a v souvisejicich tisténych médiich publikované
materialy (propagacni letdky, videa, inzerce, texty, fotografie, obrdzky, loga a dalsi), véetné
programového vybaveni webového rozhrani a Aplikace, a téchto Podminek, je chranén
autorskym prdvem nasi spolec¢nosti anebo autorskymi a dalSimi pravy tretich osob. Obsah
nesmite ménit, kopirovat, rozmnozovat, Sifit ani pouzivat k jakémukoli ucelu bez naseho
predchoziho pisemného souhlasu ¢i souhlasu drzitele autorskych prav. Zejména je zakdzano
uplatné nebo bezplatné zpftistupnovat fotografie a texty umisténé na webovém rozhrani a
rozhrani Aplikace.

Nazvy a oznaceni vyrobk(, zboZi, sluzeb, firem a spolecnosti mohou byt registrovanymi
obchodnimi zndmkami pfislusnych vlastnika.

PFfi nerespektovani ¢lanku 5 budeme postupovat v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpisli, a s obcanskym zakonikem. Zejména mame
v takovém ptipadé ndrok na odstranéni zdvadného stavu, pfimérené zadostiucinéni,
nahradu skody a/nebo vydani bezdivodného obohaceni.

Vyhrady

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

NENESEME ZADNOU ODPOVEDNOST ZA PRESNOST, UPLNOST A ZAKONNOST OBSAHU
VKLADANEHO DO APLIKACE JEDNOTLIVYMI UZIVATELI CI MATERSKYMI SKOLAMI. NASE
SPOLECNOST OBSAH A PRISPEVKY UZIVATELU A MATERSKYCH SKOL ZADNYM ZPUSOBEM
PREDEM NEKONTROLUJE, NESCHVALUJE ANI NEUPRAVUJE. PRISPEVKY JEDNOTLIVYCH
UZIVATELU VYJADRUJI OSOBNi NAZORY TECHTO UZIVATELU, ZA KTERE NASE SPOLECNOST
NEPREBIRA ZADNOU ODPOVEDNOST.

UZIVANI APLIKACE JE NA VASE VLASTNI RIZIKO. NASE SPOLECNOST NEODPOVIDA zA
ZADNOU PRIMOU ANI NEPRIMOU SKODU CI UiMU, VCETNE ZTRATY ULOZENYCH DAT,
KTERA JE DUSLEDKEM UZITI NEBO NEMOZNOSTI UZITi APLIKACE.

Odpovidate za to, Ze VasSe jednani v souvislosti s Aplikaci a uZivani Aplikace bude vidy v
souladu s témito Podminkami a platnymi pravnimi predpisy. Vase Cinnost nesmi byt v
rozporu s dobrymi mravy, vefejnym pofddkem a nesmi omezovat vykon prav tretich osob.
Nesmite zpfistupnit Aplikaci Zddné neoprdvnéné treti osobé. Nejste opravnéni prodavat,
licencovat, pronajimat, postoupit nebo zpfistupnit Aplikaci tfetim osobam bez naseho
predchoziho pisemného souhlasu.

Pokud se vsouvislosti svyuzivanim Aplikace dopustite jakéhokoliv nezdkonného (i
neetického jednani, nebo budete porusovat Smlouvu véetné Podminek, jsme opravnéni
omezit, pozastavit nebo ukoncit uzivani licence k Aplikaci udélené Vam podle ¢lanku 1.6
téchto Podminek a zrusit V4as uzivatelsky ucet. V tomto pripadé jste povinni uhradit nam
Skodu, ktera ndm Vasim jednanim dle tohoto odstavce prokazatelné vznikla, a to v plné vysi.



6.5.

6.6.

6.7.

Veskeré prenosy dat jsou Sifrovany. V ptipadé jakéhokoliv problému je nasi snahou zabranit
ztraté nebo poskozeni dat. NemUZeme vsak zarudit stalou dostupnost a integritu dat a
neruc¢ime za jakékoli zmény, ztraty nebo poskozeni uloZenych dat, pokud jsou zplsobeny
Vasi ¢innosti nebo utoky tretich stran.

Neneseme odpovédnost za chyby vzniklé v dlsledku zasah( tfetich osob do Aplikace nebo v
disledku uZiti Aplikace v rozporu s jejim uréenim. PFfi vyuZivani Aplikace nesmite pouZivat
mechanismy, programové vybaveni, skripty nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni
vliv na jeji provoz, tj. pfedevSim narusit funkci Aplikace nebo nepfimérené zatéZovat
Aplikaci, a ddle nesmite vykonavat Zadnou cinnost, ktera by mohla Vam nebo tfetim
0sobam umozZnit neoprdvnéné zasahovat ¢i neoprdvnéné uzit programové vybaveni nebo
dalsi soucasti tvorici Aplikaci a uzivat Aplikaci nebo jeji ¢asti Ci softwarové vybaveni takovym
zpUsobem je v rozporu s jejim uréenim ¢i ucelem.

V ramci Aplikace mohou byt zobrazovany reklamy tretich stran, zejména formou reklamnich
bannertd a jinych formatl internetové reklamy. Neneseme Zadnou odpovédnost za obsah
reklamy tfetich stran, a tedy ani za Skodu vzniklou v dlsledku existence, nepfesnosti nebo
neuplnosti jakékoli reklamy treti strany.

Zavérecna ustanoveni

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Upozoriiujeme Vas na to, Ze kliknutim na nékteré odkazy na rozhrani Aplikace mlzZe dojit k
opusténi rozhrani Aplikace a k presmérovani na webové stranky tretich subjektd.

Vztah mezi Vami a nasi spoleénosti se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
obcanskym zakonikem. Pokud prdvni vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni
prvek, je rozhodnym pravem ceské prdvo. Pokud jste spotiebitelem a prdvni fad statu
Vaseho bydlisté poskytuje vyssi miru ochrany spotrebitele nez ¢esky pravni rad, je vdam
v pravnich vztazich poskytovana tato vyssi mira ochrany.

V pripadé jakéhokoli sporu tykajiciho se vyuZivani Aplikace nebo Smlouvy (véetné
Podminek) (dale jen ,spor“) se Vy i naSe spole¢nost zavazujeme vynaloZit veskeré usili ke
smirnému urovnani sporu mimosoudni cestou. Nebude-li spor vyfeSen do 30 dnl od
pocatku jedndni, bude spor Feden pFislusnymi soudy Ceské republiky.

Jste-li spotfebitel a vznikne-li mezi nami spor ze Smlouvy, ktery se nam nepodafi vyresit
pFimo, mate pravo obratit se s timto sporem na Ceskou obchodni inspekci (adresa: Ceska
obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2;
webové rozhrani: www.coi.cz, www.adr.coi.cz; elektronicky kontakt: adr@coi.cz; telefon:
+420 296 366 360) nebo na SdruZeni eskych spotfebiteld, z. 4. (adresa: Tf. Karla IV. 430,
500 02 Hradec Krdlové, webové rozhrani: www.konzument.cz, elektronicky kontakt:
spotrebitel@regio.cz, telefon: +420 495 215 266) za ucelem mimosoudniho FeSeni
spotrebitelského sporu. Toto pravo muzZete uplatnit nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy jste
u nds poprvé uplatnili pravo, které je predmétem tohoto spotrebitelského sporu.

Pro podani stiznosti tykajici se nasich sluzeb a pro vyhledani subjektu alternativniho feseni
sporl, mlZete rovnéz vyuzit on-line platformu, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Je-li nékteré ustanoveni Podminek ¢i Smlouvy neplatné nebo netdcinné nebo nepouzitelné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nebo
nepouZzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni Podminek
¢i Smlouvy.



7.7. Podminky miZeme kdykoliv jednostranné zménit. Vztahy mezi Vami a nasi spolecnosti se
fidi vzdy tim znénim Podminek, za jehoz Gcinnosti vznikly. Aktudlni verze Podminek je vZdy
k dispozici na webovém rozhrani nebo v rozhrani Aplikace. O zméné Podminek budete
prostfednictvim Aplikace informovani. V pfipadé nesouhlasu se zménou Podminek mate
pravo Smlouvu ve lhaté ¢étrnacti dni od informovani o zméné Podminek vypovédét
s vypovédni dobou vdélce jednoho mésice. V pfipadé, Ze se zménou Podminek
nesouhlasite, sdélte nam bez zbyte¢ného odkladu svlj nesouhlas a uplatnéte vypovéd
pisemné na adresu naseho sidla nebo na e-mailovou adresu. Pokracovanim v uzivani
Aplikace vyjadfujete souhlas s aktualni verzi Podminek.

Tyto Podminky jsou platné a ucinné od 1.9.2022.



